
เข้าใจข้อมูลและปัญญาประดิษฐ์
(Data and AI Literacy)



การเข้าใจข้อมูล (Data literacy)



Data Literacy : การเลือกใชและตีความขอมูล
• ความฉลาดทางข้อมูล ความเข้าใจข้อมูล ท างานกับข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล และใช้ข้อมูลเป็นหลักฐานสนับสนุน

• มีทักษะใช้ข้อมูล: เช่น ข้อมูลรูปภาพ (Picture) ไม่สามารถน ามาสร้างกราฟแท่ง
• รับรู้ข้อมูลข่าวสารอย่างมีไหวพริบ และรู้เท่าทัน
• ไม่ตกเป็นเครื่องมือของผู้ที่ไม่หวังดี



การตั้งค าถามกับขอมูลประเภทต่าง ๆ 
เพื่อพัฒนาทักษะวิเคราะห์ขอมลูเชิงลึกและเกิดความฉลาดรูทางขอมลู

• ตัวเลข (Number)
• ตัวเลขมีความผิดปกติหรือไม่ มากไปหรือน้อย โดยพิจารณาจากสัดสวนประชากรของสิ่งนั้น ๆ

• ข้อความ (Text)
• เนื้อหาเป็นต้นฉบับหรือไม่
• แหล่งขอมูลมีความน่าเชื่อถือหรือไม่
• มีหลักฐานหรือข้อมูลทีส่นับสนุนที่นาเชื่อถือหรือไม่
• แนวทางในการตั้งค าถามเชน ขอมูลข่าวสารนี้มีจุดประสงคอะไร หรือขอมูลนี้ใหความเห็นรอบด้านหรือน าเสนอเพียง

มุมมองเดียว



การตั้งค าถามกับขอมูลประเภทต่าง ๆ 
เพื่อพัฒนาทักษะวิเคราะห์ขอมลูเชิงลึกและเกิดความฉลาดรูทางขอมลู (ต่อ)

• รูป (Photo)
• รูปเหลานี้มีที่มาจากไหน เป็นตนฉบับหรือไม่ โดยสามารถตรวจสอบจาก Tineye.com เพื่อคนหาเว็บที่มี
• รูปเหมือน หรือมีการแกไขเชน ยอ/ขยาย เปลี่ยนสี ตัดขอบ ท าขาวด า เพิ่มลดแสง หรือแม้แต่รูปที่น าไปretouch อื่น ๆ 

ได้

• ภาพเคลื่อนไหว (Video)
• ภาพเคลื่อนไหวเป็นต้นฉบับหรือไม่ 
• ผ่านการตัดต่อหรือไม่ 

• เสียง (Audio)
• ตรวจสอบที่มาและฟงอย่างวิเคราะห์เนื้อความจากคลิปเสียงนั้นเป็นจริง และไม่กอใหเกิดการส่งต่อขอมูลแบบผิด



เขาใจปัญญาประดิษฐ์ (AI Literacy)



AI Literacy : เขาใจปัญญาประดิษฐ์
• วิธีการท าใหคอมพิวเตอร์ความสามารถคล้ายมนุษย์หรือเลยีนแบบพฤติกรรมมนุษย์ 

• ปัญญานี้มีมนุษย์เป็นผูส้ร้างใหค้อมพิวเตอรจ์ึงเรียกวาปัญญาประดษิฐ์ช่วย
• อ านวยความสะดวกสบายและเพิ่มประสทิธิภาพในการท างาน

• ระบบที่คิดเหมือนมนุษย์ (Systems that think like humans)
• การวิเคราะห์ลักษณะการคิดของมนษุย์

• ระบบที่กระท าเหมือนมนุษย์ (Systems that act like humans) สามารถปฏิบัติการได้เองอย่างอัตโนมัติ
• สื่อสารได้ด้วยภาษาที่มนษุย์ใช เชน ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ การแปลงข้อความเปน็ค าพูด
• มีประสาทรับสัมผสัคล้ายมนษุย์ เชน คอมพิวเตอร์รับภาพได้โดยอปุกรณ์รับสัมผัส แลวน าภาพไปประมวลผล
• เคลื่อนไหวได้คล้ายมนษุย์ เชน หุ่นยนต์ช่วยงานต่าง ๆ เช่น ดูดฝุ่น เคลื่อนย้ายสิ่งของ
• เรียนรไูด้โดยสามารถตรวจจบัรูปแบบการเกดิของเหตุการณใด ๆ แลวปรับตัวสูส่ิง่แวดลอมทีเ่ปลี่ยนไปได้



AI Literacy : เขาใจปัญญาประดิษฐ์ (ต่อ)
• ระบบที่คิดอย่างมเีหตุผล (Systems that think rationally)

• ใชหลักตรรกศาสตร์ในการคิดหาค าตอบอย่างมีเหตุผล เชน ระบบผู้เชี่ยวชาญในการวินิจฉัยโรค

• ระบบที่กระท าอย่างมีเหตุผล (Systems that act rationally)
• กระท าอย่างมีเหตุผล: โปรแกรมที่มีความสามารถในการกระท า หรือเป็นตัวแทนในระบบอัตโนมัติต่าง ๆ เชน เอเจนตใน

ระบบขับรถอัตโนมัติ ที่มีเป้าหมายว่าตองไปถึงเป้าหมายที่ถูกตอง โดยใชระยะทางที่สั้นที่สุด



การประยุกตใชปัญญาประดิษฐ์
• งานด้านการวางแผนและการจัดตารางเวลาอัตโนมัติ (autonomous planning and scheduling)

• โปรแกรมควบคุมยานอวกาศระยะไกลขององคการนาซา (NASA)

• เกม (game playing)
• โปรแกรมเล่นเกมหมากรุก สามารถเอาชนะคนที่เล่นหมากรุกได้เกงที่สุดคือ Garry Kasparov ด้วยคะแนน 3.5 ตอ 2.5

• การควบคุมอัตโนมัติ (autonomous control)
• ระบบขับรถอัตโนมัติ

• การวินิจฉัย (diagnosis)
• โปรแกรมการวินิจฉัยโรคหรือระบบผู้เชี่ยวชาญ MYCIN ส าหรับโรคที่ติดเชื้อทางเลือด



การประยุกตใชปัญญาประดิษฐ์ (ต่อ)
• การวางแผนปญหาที่ซับซ้อน(logistics planning)

• ให้ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปจจุบันและเสนอทางเลือกเพื่อใชในการแกปญหา หรือผลลัพธ์ที่เป็นไปได้ทั้งหมด

• หุ่นยนต์(robotics)
• หุ่นยนต์จิ๋วช่วยในการผาตัด

• ความเขาใจในภาษามนุษย์ (language understanding)
• Chatbot : ระบบลูกคาสัมพันธ์ใน Line

• การแกโจทยปญหา (problem solving)
• โปรแกรม PROVERB ที่แกปญหาเกมปริศนาอักษรไขว


